
Märkte einfach organisieren. 
Sicher verwalten.
Mit MERCATUS® planen und administrieren  
Sie Wochenmärkte, Flohmärkte, Weihnachts-
märkte und weitere Veranstaltungsformate  
digital, effizient und direkt im Webbrowser.

So funktioniert MERCATUS®

Marktveranstaltung eröffnen
Legen Sie einen neuen Markt an, übernehmen Sie 

Daten aus einer früheren Veranstaltung oder  
ergänzen Sie eine bestehende Marktserie.

Marktfahrende und Schaustellende erfassen
Stellen Sie Ihr Angebot gezielt zusammen, verwalten Sie 

Kontakte zentral und behalten Sie Einladungen sowie  
Teilnehmerdaten jederzeit im Überblick.

Marktstände platzieren
Weisen Sie Standplätze effizient zu, sorgen Sie für eine 

ausgewogene Angebotsverteilung und berücksichti-
gen Sie dabei bestehende Abläufe, Gewohnheiten und 

Traditionen.

Markt abrechnen
Rechnen Sie Leistungen transparent ab und  

übergeben Sie die Rechnungsdaten direkt an Ihr 
Buchhaltungssystem.

Haben Sie Fragen zu MERCATUS® oder möchten Sie eine Präsentation vereinbaren?

 +41 44 368 69 70    info@mercatus.one

myMERCATUS®

Das digitale Portal für Marktfahrende und  
Schaustellende. Von der Anmeldung über die  

Bestätigung bis zur Abrechnung: mit myMERCATUS® 
läuft der gesamte Prozess digital und effizient.



Webbasierte Software zur 
Marktverwaltung 
Mit MERCATUS® hat die EcoLogic AG die Nachfolgelösung 
zur Marktverwaltungssoftware KIRMES entwickelt. Dabei 
sind auch wertvolle Erfahrungen aus den Pilotgemeinden 
in die Weiterentwicklung eingeflossen.

MERCATUS® basiert auf modernen Web-Technologien 
und eignet sich sowohl als Nachfolgelösung als auch als 
Ergänzung zu bestehenden Marktverwaltungsprogram-
men und anderen organisatorischen Hilfsmitteln.

Die Nutzung erfolgt direkt im Internetbrowser. Betrieb, 
Wartung und Datensicherung übernimmt die EcoLogic AG.  
Dadurch entfällt auf Kundenseite der Aufwand für zusätz-
liche Infrastruktur, Installation, Unterhalt und Backup.

Roadmap
Aktueller Stand
•	 �Marktveranstaltung eröffnen
•	 Marktfahrende und Schaustellende erfassen
•	 Marktstände platzieren
•	 Markt abrechnen 
•	 �Korrespondenz als PDF per E-Mail oder ausgedruckt  

per Post versenden
•	 Standlisten (ohne CAD/GIS-Integration)
•	 �Schnittstellen zu den wichtigsten Buchhaltungs- 

systemen (VRSG, NEST, FIS und Abacus)
•	 myMERCATUS®
	� Digitale Plattform für Marktfahrende und Schaustellende zur 

eigenständigen Profil- und Anmeldeverwaltung sowie zum 
Download von Bewilligung, Standplatzsituation, Rechnung usw. 

•	 �Gemeinsames myMERCATUS® Webportal für Marktver-
anstalter sowie Marktfahrende und Schaustellende 

Ausblick
•	 �Upload von Marktplänen mit automatischer  

Standplatzerkennung 
•	 �Gemeinsamer Marktkalender mit MERCATUS®- 

Anbindung
•	 myMERCATUS®
	� Direkte Anmeldung mit Standplatzbuchung und  

Online-Bezahlung

Preismodelle
LIGHT STANDARD

myMERCATUS® ❌ ✅

Anzahl Märkte pro Jahr 2 Unbeschränkt

Anzahl Standplätze pro Markt 50 Unbeschränkt

Anzahl Kontakte 200 Unbeschränkt

Anzahl MERCATUS Benutzer 1 Unbeschränkt

Anbindung an ein  
Buchhaltungssystem

❌  
(optional smallinvoice ab CHF 15/Monat*)

✅

Schnittstellen zu VRSG, NEST, FIS und 
Abacus vorhanden weitere Anbindungen 

nach Aufwand

Datenimport durch EcoLogic AG Nach Aufwand ✅

Neue FeaturesFunktionen ❌ ✅

Dokumentenablage ❌ ✅

Technischer Support Innerhalb von 2 Arbeitstagen  
zu Bürozeiten, per E-Mail

Innerhalb von 4 Stunden  
während Bürozeiten, per E-Mail und Telefon

Grundschulung 2 Stunden 8 Stunden

Einmalige Setupkosten CHF 3'000 CHF 17'500

Monatliche Betriebskosten CHF 200 CHF 540

Zusätzliche Supportleistungen Nach Aufwand Nach Aufwand

* smallinvoice: www.smallinvoice.ch/de/preise



Spezifikationen zu Technik, Support und Sicherheit

•	 �Die Rechenzentren von MERCATUS® sind ISO 27001 
Informationssicherheits-Managementsystem zertifiziert. 
Zusätzlich sind die Zertifikate ISO 27017, ISO 27018, ISO 
22301, ISO 9001 eingehalten.

•	 �Die Standorte der Rechenzentren (Hosting der Applika-
tion, Backups) sind in der Schweiz oder in einem Land, 
deren Gesetzgebung einen angemessenen Datenschutz 
gewährleisten, welche vergleichbar mit dem schweizeri-
schen Datenschutzgesetz sind.

•	 �Die wichtigen Rechenzentren-Versorgungskompo-
nenten (Strom, Notstromversorgung, Klimatisierung, 
Internetanbindung, Verkabelung etc.) sind redundant 
ausgelegt.

•	 �Die Zutritte der Rechenzentren sind mit einem  
Zwei-Faktor-Zutrittskontrollsystem, einem Videoüber-
wachungssystem, Bewegungssensoren, Sicherheits- 
personal und Alarmsystemen ausgestattet.

•	 �Die Backup-Daten werden in einer Distanz von 400 km 
zu den Live-Daten aufbewahrt.

•	 �Die Backup-Daten werden mindestens für ein Jahr  
aufbewahrt, um im Notfall auf zurückliegende Versio-
nen zugreifen zu können.

•	 �Die Kunden haben die Möglichkeit, bei der Anbieterin 
eigene Audits und Revisionen durchzuführen oder von 
einer unabhängigen Drittstelle durchführen zu lassen.

•	 �Die Serviceorganisation ist nach ITIL 4 organisiert.  
EcoLogic AG betreibt einen zentralen Helpdesk (Telefon 
8–18 Uhr, E-Mail). Erfassung, Verwaltung und Proto-
kollierung jeder Meldung bzw. jedes Supportfalles im 
Ticketing-System «CAS Genesis World» (ITIL 4 konfor-
mes CRM).

•	 �Remote-Support wird per EcoRemote (TeamViewer) 
angeboten.

•	 �Zugriffsrechte werden für Benutzergruppen oder Rollen 
(RBAC) und nicht für einzelne Benutzende vergeben.

•	 �Das System unterstützt zur Authentifizierung SAML 2.0 
sowie auch O-Auth 2.0.

•	 �Die Passwörter der Benutzer sind mit einem aktuellen 
Algorithmus gemäss BSI verschlüsselt abgespeichert.  
Es werden strenge Passwortkonventionen forciert.

•	 �Die Administratoren der Anbieterin müssen sich mittels 
einer Zwei-Faktor Authentisierung an den Systemen 
anmelden.

•	 �Die Kommunikation zwischen den Rechenzentren sowie 
die zum Kunden sind mit einem sicheren Algorithmus 
gemäss BSI verschlüsselt.

•	 �Der Zugriff auf MERCATUS® basiert auf Web-Technolo-
gie mit HTML5, ohne ActiveX/Flash.

•	 �MERCATUS® ist vollständig Mandantenfähig, die Daten 
sind über eigene logische Datenbanken getrennt.

•	 �Nach Beendigung der Zusammenarbeit können sämt-
liche Kundendaten innerhalb von 30 Tagen vollständig 
und endgültig gelöscht werden.

•	 �Der Kunde wird über allfällige Hackerangriffe und  
Sicherheitsvorfälle innerhalb von 48 Stunden schriftlich 
informiert.
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